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Islam bukanlah agama

yang terbatas kepada aspek ibadah seperti solat, puasa dan haji, akan tetapi

meluas kepada segala aspek kehidupan. Termasuk dalam keluasan ini ialah aspek

budaya kerja, sebagaimana yang segera dapat difahami dari firman Allah Subhanahu

wa Ta'ala:





HNBODR '9RENDOH' AN3NJN1NI

'DDQNGO 9NENDNCOER HN1N3OHDOGO HN'DREO$REPFOHFN HN3N*O1N/QOHFN %PDNI 9N'DPEP

'DR:NJR(P HN'D4QNGN'/N)P ANJOFN(QP&OCOER (PEN' COF*OER *N9RENDOHFN.





Dan

katakanlah: &ldquo;Bekerjalah kamu, maka Allah dan Rasul-Nya serta orang-orang yang

beriman akan melihat apa yang kamu kerjakan; dan kamu akan dikembalikan kepada

(Allah) Yang Mengetahui perkara-perkara yang ghaib dan yang nyata, kemudian Dia

menerangkan kepada kamu apa yang kamu telah kerjakan.&rdquo; [al-Taubah 9:105]





Firman Allah &ldquo;Bekerjalah&rdquo;

merujuk kepada semua jenis pekerjaan dan ia dalam bentuk kata perintah yang

bererti suruhan. Maka Islam menolak semua jenis sikap malas tanpa pekerjaan,

sebaliknya menyuruh umatnya bekerja dengan apa jua yang selari dengan perintah

Allah dan menjauhi larangan-Nya.  






















Selain itu suruhan

bekerja tidak dibiarkan begitu sahaja, ia diikuti dengan pemerhatian,

pemantauan dan pengawasan daripada Allah, Rasul-Nya (Muhammad shallallahu

'alaihi wasallam) dan orang-orang yang beriman. Tidak penting bagaimana

Allah dan Rasul-Nya melaksanakan pemantauan ini, yang penting ialah dengan

adanya pemantauan itu seorang muslim tidak akan tergamak bekerja secara malas,

khianat dan merugikan majikannya. Dia akan merasa malu, takut dan

bertanggungjawab kepada Allah, Rasulullah dan sesama umat Islam. Dia mengetahui

dirinya akan dikembalikan kepada Allah pada Hari Akhirat kelak dan Allah akan

mengkhabarkan budaya kerjanya di mahkamah Padang Masyar nanti.





Justeru sekalipun

ayat 105 surah al-Taubah ini merupakan ayat suruhan bekerja, dari sudut yang

lain ia juga merupakan ayat ancaman, mengancam sesiapa jua yang enggan bekerja

atau bekerja tetapi tidak dengan budaya yang cemerlang. Maka dalam tulisan yang

serba ringkas ini, ingin saya kongsikan beberapa ciri budaya kerja yang
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cemerlang agar diri saya dan para pembaca sekalian lulus cemerlang dalam

pemantuan di dunia dan pengadilan di Akhirat kelak.





 





Budaya # 1: Ikhlas.





Ikhlas ialah

melakukan sesuatu dengan tujuan mengharapkan redha Allah sebagai prioriti

pertama. Ikhlas tidak terbatas kepada aspek ibadah khusus tetapi meluas kepada

semua aspek kehidupan sebagaimana firman Allah Subhanahu wa Ta'ala:





BODR %PFQN 5ND'N*PJ

HNFO3OCPJ HNEN-RJN'J HNENEN'*PJ DPDQNGP 1N(QP 'DR9N'DNEPJFN.





Katakanlah: &ldquo;Sesungguhnya

solatku dan ibadatku, hidupku dan matiku, hanyalah untuk Allah Tuhan yang

memelihara dan mentadbirkan sekalian alam.&rdquo; [al-An&rsquo;aam 6:162]





Ikhlas dalam bekerja

menyebabkan seseorang itu tidak akan kehilangan motivasi seandainya hasil

kerjanya tidak mendapat sanjungan majikan, kerana yang penting bagi dirinya

ialah sanjungan daripada Allah Subhanahu wa Ta'ala. Ikhlas juga

menjadikan seseorang itu pekerja yang berani sebab dia mengetahui Allah akan

melindunginya dari apa-apa perbuatan fitnah manusia seperti dengki dan politik

kotor pejabat. Pengetahuan ini berdasarkan sabda Rasulullah shallallahu

'alaihi wasallam:





ENFR

'DR*NEN3N 1P6N' 'DDQNGP (P3N.N7P 'DFQN'3P CNAN'GO 'DDQNGO EO$RFN)N 'DFQN'3P

HNENFR 'DR*NEN3N 1P6N' 'DFQN'3P (P3N.N7P 'DDQNGP HNCNDNGO 'DDQNGO %PDNI

'DFQN'3P.





Sesiapa mencari keredhaan Allah dengan

kebencian manusia, maka Allah akan melindunginya dari kesulitan perbuatan

manusia. Sesiapa yang mencari keredhaan manusia dengan kebencian Allah, maka

Allah akan menyerahkannya kepada manusia.[1]





 





Budaya # 2: Amanah.





Ketika menerangkan

ciri-ciri orang yang berjaya dalam firman-Nya:





BN/R #NARDN-N

'DREO$REPFOHFN.





Sesungguhnya

berjayalah orang-orang yang beriman. [al-Mu&rsquo;minun 23:01]
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Salah satu ciri yang

disenaraikan ialah:





HN'DQN0PJFN GOER

D#NEN'FN'*PGPER HN9NGR/PGPER 1N'9OHFN.





Iaitu

orang-orang yang menjaga amanah dan janjinya. [al-Mu&rsquo;minun 23:08]





Termasuk dalam kategori

amanah dan berpegang kepada janji ialah:





	Berpegang teguh kepada kontrak atau surat

	perjanjian antara majikan dan pekerja. Ini merujuk kepada dokumen yang

	ditandatangai ketika mula bekerja atau apa-apa perjanjian baru yang

	dipersetujui antara majikan dan persatuan pekerja.

	Melaksanakan pekerjaan berdasarkan ilmu agar

	hasilnya seperti yang diharapkan oleh majikan, atau yang lebih baik dari

	itu. Dalam konteks ini ilmu terbahagi dua. Pertama ialah ilmu asas

	yang perlu diketahui oleh pekerja sebagaimana yang disyaratkan oleh

	majikan. Kadangkala ilmu ini disediakan oleh majikan melalui latihan dan

	kursus. Kedua ialah ilmu sampingan yang diusahakan sendiri oleh

	pekerja yang dapat menjadikan dirinya pekerja yang lebih mahir, efektif

	dan bermotivasi.

	Bersikap jujur dalam semua tingkah lakunya.

	Antaranya ialah jujur dalam mengakui kesalahan, menerangkan ketidaktahuan,

	meminta cuti kecemasan, melaporkan penyelewengan di tempat kerja,

	menggunakan peralatan yang disediakan majikan, melaksanakan pekerjaan,

	membahagikan tugas dan memberi cadangan.





Pekerja yang melazimkan dirinya dengan sikap jujur

akan dikenali di kalangan rakan kerja dan majikan sebagai orang yang jujur

sehingga pelbagai kebaikan disandarkan kepada dirinya di dunia dan akhirat.

Rasulullah shallallahu 'alaihi wasallam menerangkan hakikat ini:





%PFQN

'D5QP/RBN JNGR/PJ %PDNI 'DR(P1QP HN%PFQN 'DR(P1QN JNGR/PJ %PDNI 'DR,NFQN)P

HN%PFQN 'D1QN,ODN DNJN5R/OBO -N*QNI JNCOHFN 5P/QPJBK' HN%PFQN 'DRCN0P(N JNGR/PJ

%PDNI 'DRAO,OH1P HN%PFQN 'DRAO,OH1N JNGR/PJ %PDNI 'DFQN'1P HN%PFQN 'D1QN,ODN

DNJNCR0P(O -N*QNI JOCR*N(N 9PFR/N 'DDQNGP CN0QN'(K'.





Sesungguhnya

kejujuran menunjuk kepada kebaikan dan sesungguhnya kebaikan menunjuk kepada

syurga. Sesungguhnya (apabila) seseorang itu melazimkan dirinya dengan

kejujuran, nescaya dia akan dikenali sebagai orang yang jujur. Manakala

kedustaan menunjuk kepada kejahatan dan sesungguhnya kejahatan menunjuk kepada

neraka. Sesungguhnya tidaklah seseorang itu melazimkan dirinya dengan kedustaan

melainkan dia dicatat di sisi Allah sebagai seorang pendusta.[2]





 





Budaya # 3: Sederhana Tetapi

Berterusan.





Fahaman masyhur
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menyatakan, lebih banyak jenis dan jumlah pekerjaan yang dilakukan, lebih hebat

seseorang itu. Namun fahaman ini perlu dikaji semula, sebab yang penting ialah

kualiti dan bukannya kuantiti. Tidak ada faedah orang yang melakukan banyak

jenis dan jumlah pekerjaan jika hasil kualitinya adalah minimum atau tidak

memuaskan. Kemudian lazimnya pekerja seumpama akan menjadi letih, bosan dan

nyah-motivasi hingga akhirnya kualiti kerja masuk ke skala negatif.





Berbeza dengan orang

yang melakukan bukan sedikit tetapi sederhana jenis dan jumlah pekerjaannya

berdasarkan kemampuannya, dia akan menghasilkan kualiti kerja yang jauh lebih

baik dalam jangka masa yang panjang. Sederhana dalam jenis dan jumlah

pekerjaaan berdasarkan kemampuan demi menjaga kualiti yang berterusan

digalakkan oleh Islam. A&rsquo;isyah radhiallahu 'anha, isteri Nabi shallallahu

'alaihi wasallam pernah menerangkan tentang seorang wanita yang

berlebih-lebihan dalam mendirikan solat. Rasulullah menjawab:





ENGR 9NDNJRCOER (PEN'

*O7PJBOHFN ANHN'DDQNGP D'N JNENDQO 'DDQNGO -N*QNI *NENDQOH' HNCN'FN #N-N(QN

'D/QPJFP %PDNJRGP EN'/N'EN 9NDNJRGP 5N'-P(OGO.



Janganlah

begitu, ke atas kalian apa yang sekadar mampu. Demi Allah! Allah tidak bosan

memberi ganjaran sehinggalah kamu sendiri yang merasa bosan (untuk beramal).

Agama yang paling disukai oleh Allah ialah apa yang dilakukan secara

berterusan.[3]



 





Budaya # 4: Berhubung Dengan

Sesama Pekerja.





Seorang

muslim ialah wali kepada muslim yang lain, iaitu pendukung, penolong, pembela,

penjaga rahsia, penutup aib, pemelihara maruah dan penyayang kepada sesama

muslim yang lain. Termasuk dalam maksud wali ialah saling menghormati,

memuliakan dan menjalin hubungan akrab. Inilah ciri seorang mukmin sebagaimana

yang Allah Subhanahu wa Ta'ala terangkan:





HN'DREO$REPFOHFN

HN'DREO$REPFN'*O (N9R6OGOER #NHRDPJN'!O (N9R6M.





Dan

orang-orang lelaki yang beriman dan orang-orang perempuan yang beriman,

setengahnya menjadi wali bagi setengahnya yang lain. [al-Taubah 9:71]





Maka dalam budaya

kerja seorang muslim &ndash; bahkan mukmin &ndash; yang cemerlang, tidak sepatutnya timbul

sikap dengki, saling menjatuhkan, bergossip, menuduh, menyembunyikan ilmu,

membocorkan rahsia dan aib, berburuk sangka dan bermusuhan. Sebaliknya

hendaklah setiap pekerja menjadi wali kepada pekerja yang lain. Jadikanlah

hadis berikut sebagai contoh budaya sesama muslim:





#NAR6NDO

'D#N9REN'DP #NFR *O/R.PDN 9NDNI #N.PJRCN 'DREO$REPFP 3O1OH1K'� #NHR *NBR6PJN

9NFRGO /NJRFK'� #NHR *O7R9PENGO .O(R2K'.
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Seutama-utama

amal ialah kamu menggembirakan saudaramu semukmin, atau kamu melunaskan

hutangnya atau kamu memberinya makan roti.[4]





 





Budaya # 5: Berhubung Dengan

Ahli Keluarga.





Bekerja

bukanlah tujuan hidup tetapi alat demi mencapai kehidupan yang bahagia.

Tidaklah kehidupan itu dikategorikan sebagai bahagia jika ahli keluarga tidak

diturut sertakan. Maka seorang pekerja muslim yang cemerlang tidak akan

melupakan ahli keluarganya, baik ibubapa mahupun anak isteri. Maka dalam rangka

bekerja, dia akan memerhatikan keadaan keluarga, pulang ke pangkuan mereka,

berbelanja untuk mereka dan berusaha untuk membahagiakan kehidupan bersama. Malah,

kebahagiaan bersama akan menjadikan sang pekerja kembali ke pejabat keesokan

harinya dengan lebih bertenaga, ceria dan bermotivasi. Tentu saja ini akan

meningkatkan kualiti kerjanya.





Pendapatan yang

diperolehi dari pekerjaan, janganlah dibelanja bersama rakan-rakan sahaja untuk

minum teh tarik di gerai, menonton sukan dan pergi memancing. Sebaliknya

berbelanjalah untuk keluarga dalam kadar yang tidak membazir kerana Rasulullah shallallahu

'alaihi wasallam telah menganjurkan:





/PJFN'1L

#NFRANBR*NGO APJ 3N(PJDP 'DDQNGP HN/PJFN'1L #NFRANBR*NGO APJ 1NBN(N)M

HN/PJFN'1L *N5N/QNBR*N (PGP 9NDNI EP3RCPJFM HN/PJFN'1L #NFRANBR*NGO 9NDNI

#NGRDPCN #N9R8NEOGN' #N,R1K' 'DQN0PJ #NFRANBR*NGO 9NDNI #NGRDPCN.





Satu dinar

yang kamu belanjakan di jalan Allah, satu dinar yang kamu belanjakan untuk

membebaskan seorang hamba, satu dinar yang kamu sedekahkan untuk orang miskin

dan satu dinar yang kamu belanjakan untuk keluargamu, maka di antara semua itu

yang paling agung ganjarannya ialah yang kamu belanjakan kepada keluargamu.[5]





 





Budaya # 6: Berhubung Dengan

Allah.





Di belakang dalam

susunan tidak semestinya di belakang dalam keutamaan. Maka di samping berhubung

dengan sesama pekerja dan ahli keluarga, hendaklah seorang pekerja muslim yang

cemerlang menjaga hubungannya dengan Allah. Janganlah sibuk bekerja hingga lupa

untuk beribadah kepada Allah. Dalam sebuah hadis qudsi, Rasulullah shallallahu

'alaihi wasallam mengingatkan:





JNBOHRDO

1N(QOCOER: JN' 'P(RFN "/NEN! *NAR1N:O DP9P(N'/N*PJR #NERD#O BNDR(NCN :PFKI HN#NERD#O

JN/NJRCN 1P2RBK'� JN' 'P(RFN "/NEN! D'N *O(N'9P/N EPFNQJ AN#NERD#O BNDR(NCN

ANBR1K' HN#NERD#O JN/NJRCN 4O:RD'K.
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Tuhan kalian

berfirman: &ldquo;Wahai anak Adam (manusia sekalian)! Hendaklah kamu sibuk beribadah

kepada-Ku, nescaya Aku penuhi hatimu dengan rasa cukup dan Aku penuhi kedua-dua

tanganmu dengan rezeki. 





Wahai anak

Adam! Janganlah kamu menjauhi daripada-Ku, kerana tentu Aku akan penuhi hatimu

dengan rasa serba tak cukup dan Aku penuhi kedua-dua tanganmu dengan

kesibukan.&rdquo;[6]





Perhatikan juga ayat-ayat

berikut:





1P,N'DL

D'N *ODRGPJGPER *P,N'1N)L HND'N (NJR9L 9NFR 0PCR1P 'DDQNGP HN%PBN'EP 'D5QND'N)P

HN%PJ*N'!P 'D2QNCN')P JN.N'AOHFN JNHREK' *N*NBNDQN(O APJGP 'DRBODOH(O

HN'D#N(R5N'1O (37) DPJN,R2PJNGOER 'DDQNGO #N-R3NFN EN' 9NEPDOH' HNJN2PJ/NGOER

EPFR AN6RDPGP HN'DDQNGO JN1R2OBO ENFR JN4N'!O (P:NJR1P -P3N'(M (38).





Orang-orang

yang tidak dilalaikan oleh perniagaan atau berjual-beli daripada mengingati

Allah dan mendirikan solat serta memberi zakat; mereka takutkan hari (Kiamat)

yang padanya berbalik-balik hati dan pandangan.





(Mereka

mengerjakan semuanya itu) supaya Allah membalas mereka dengan sebaik-baik

balasan bagi apa yang mereka kerjakan, dan menambahi mereka lagi dari limpah

kurnia-Nya; dan sememangnya Allah memberi rezeki kepada sesiapa yang

dikehendaki-Nya dengan tidak terhitung. [al-Nur 24:37-38]





Jangan dalam

kesibukan bekerja kita lupa untuk mengadu kepada Allah, menceritakan masalah,

meminta keinginan dan mengharapkan rahmat serta kurnia-Nya. Rasulullah shallallahu

'alaihi wasallam bersabda:





ENFR

FN2NDN (PGP -N',N)L AN#NFR2NDNGN' (P'DFQN'3P CN'FN BNEPFK' EPFR #NFR D'N

*N3RGODN -N',N*OGO HNENFR #NFR2NDNGN' (P'DDQNGP "*N'GO (P1P2RBM 9N',PDM #NHR

(PENHR*M ",PDM.





Sesiapa yang

memiliki hajat (masalah, keinginan) lalu mengajukan hajatnya kepada kepada

manusia, maka Allah akan mempersulitkan penyelesaiannya. Sebaliknya sesiapa

yang mengajukan hajatnya kepada Allah, Allah akan mempercepatkan rezekinya atau

mengakhirkan kematiannya.[7]





 





Budaya # 7: Membersihkan Diri

Daripada Yang Tidak Halal.





Mutakhir ini, sukar

untuk dicari kerjaya yang halal sepenuhnya, bersih sepenuhnya. Maka Islam

memberi jalan keluar, iaitu elakkan diri daripada melakukan dosa besar, maka
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dengan itu Allah akan hapuskan dosa-dosa yang kecil. Dalam konteks pekerjaan,

elakkan dari terlibat secara langsung dengan aktiviti haram syarikat (dosa

besar), maka Allah akan hapuskan kesalahan bersubahat kerana bekerja dengan

syarikat itu (dosa kecil). Allah Subhanahu wa Ta'ala berfirman:





%PFR *N,R*NFP(OH' CN(N'&P1N

EN' *OFRGNHRFN 9NFRGO FOCNAQP1R 9NFRCOER 3NJQP&N'*PCOER HNFO/R.PDRCOER

EO/R.ND'K CN1PJEK'.





Jika kamu

menjauhkan dosa-dosa besar yang dilarang kamu melakukannya, Kami akan hapuskan kesalahan-kesalahan

(dosa kecil) kamu, dan kami akan masukkan kamu ke tempat yang mulia (syurga). [al-Nisa&rsquo; 4:31]





Seterusnya

perbanyakkan amal kebajikan seperti bersedekah dan kerja-kerja sukarelawan

kerana amal kebajikan seperti ini juga menghapuskan dosa-dosa kecil. Allah Subhanahu

wa Ta'ala berfirman:





%PFQN 'DR-N3NFN'*P

JO0RGP(RFN 'D3QNJQP&N'*P.





Sesungguhnya amal-amal

kebajikan menghapuskan kejahatan (dosa-dosa kecil). [Hud 11:114]





Demikian tujuh budaya

kerja yang patut dimiliki oleh setiap muslim yang cemerlang, yang ingin

cemerlang. Semoga dengan budaya kerja ini, kita akan lulus pemantauan Allah,

Rasul-Nya dan orang-orang beriman di dunia ini dan pengadilan Allah di Akhirat

kelak.





 

















[1]               Sahih:

Dikeluarkan oleh al-Tirmizi dan dinilai sahih oleh al-Albani dalam Shahih

Sunan al-Tirmizi, hadis no: 2414.









[2]               Sahih:

Dikeluarkan oleh al-Bukhari dalam Shahihnya, hadis no: 6094.









[3]               Sahih:

Dikeluarkan oleh Bukhari dalam Shahihnya, hadis no: 43.
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[4]               Sanad

Hasan: Dikeluarkan oleh Ibn Abi Dunya dan al-Dailami, dinilai hasan oleh

al-Albani berdasarkan beberapa jalan penguat. Rujuk Silsilah al-Ahadits

al-Shahihah, hadis no: 1494.









[5]               Sahih:

Dikeluarkan oleh Muslim dalam Shahihnya, hadis no: 995.









[6]               Sahih:

Dikeluarkan oleh al-Hakim dalam al-Mustadraknya, hadis no: 7926 dan

beliau berkata: &ldquo;Hadis ini sahih sanadnya tetapi tidak dikeluarkan (oleh

al-Bukhari dan Muslim)&rdquo; dan ia dipersetujui sahih oleh al-Zahabi.









[7]               Sanad

Hasan: Dikeluarkan oleh Ahmad dan sanadnya dinilai hasan oleh Syu&rsquo;aib

al-Arnauth dan rakan-rakan dalam semakan mereka ke atas Musnad Ahmad,

hadis no: 3696.
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